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SIPET - SISTEMA DE PETICIONAMENTO ELETRONICO

https://www3.fazenda.sp.gov.br/sipet

ATENDIMENTO INICIAL DRT/16
atendimento_pfjundiai@fazenda.sp.gov.br
[agendamento exigido]

ASSUNTOS COM ATENDIMENTO POR
E-MAIL SEM AGENDAMENTO

» senha PFE

» emissao CND

» assuntos excepcionais que requeiram urgéncia (denegacao de
NotaFiscal/atendiemntonotificacaocomprazodeatendimento

/ suspensao de IE
» casos dos art. 2-A e 2-B da portaria CAT 34/2020

Informe no assunto do e-mail:
“Assunto URGENTE sem agendamento”



PROBLEMAS NAO SOLUCIONADOS PELO ATENDIMENTO

Entrar em contato com o
INSPETOR FISCAL pelo e-mail
ipflo@fazenda.sp.gov.br

IMPORTANTE

0 Protocolo de diversos assuntos pode ser feito pelo Sistema de
PeticionamentoEletronico-SIPETsemanecessidadedeagendamento.

No campo OBSERVACAO descrever de forma clara o servico pretendido,
os motivos e se necessario indicar as folhas do processo para melhor
entendimento do fiscal e agilidade no atendimento.

Caso nao encontre o assunto disponivel no SIPET ou queira tirar
duvidas para fazer o agendamento e preciso verificar diariamente os
honorarios disponiveis pelo portal de agendamento
https://portal.fazenda.sp.gov.br/servicos/nosconformes/Paginas/
AgendamentoEletronico.aspx

Agenda esta sendo aberta de sabado a quarta-feira diariamente as 8h.

Atencao: a cidade de Cajamar pertence a DRT-14 - Osasco.



SERVICOS DISPONIVEIS NO SIPET

Ultima atualizac3o: 3.mar.2021

CODIGO SERVICO

5 AIDF - Inclusao de modelo fiscal nao disponivel

Apresentacaodedefesas/peticdes/recursospara
175 processos de contestacao de AlIM (processos
fisicos)

238 Apresentacao de documentos exigidos pelo
regime Especial de oficio (“ex officio”)

Atendimento de exigéncias documentais
19 (Portal REDESIM - inscricao alteracao ou baixa
de empresa)

Atualizacao anual de cadastro de locadora
169 (eventuais alteracoes cadastrais e entrega de
BP e DRE



CODIGO SERVICO

Atualizacao de frota de empresa locadora de
162 veiculos para reducao de aliquota de IPVA em

50%
Certiddo de Debitos nao Inscritos (na
192 impossibilidade de emissao em www.pfe.

fazenda.sp.gov.br)

194  Certiddo de Pagamento de Tributos

23 Cessacao de uso de equipamento SAT

172 Contestacao ao Lancamento de IPVA

177 Contestacao em lote ao Lancamento de IPVA



CODIGO SERVICO

228 Desbloqueio de créditos do Programa Nota
Fiscal Paulista

207 Desbloqueio de senha do Programa Nota Fiscal
Paulista

53 Guias de Importacao: retificacao de GARE ou
GNRE.

161 IPVA - Isencao/Entidades e Pessoas Fisicas com
Direito a Tratamento Diplomatico

21 ITCMD - Transmissoes judiciais

158 Liberacao de mercadorias apreendidas



CODIGO SERVICO

144 Liquidacdao de debito fiscal com Credito
Acumulado

223 Pedido de confissao manual de AlIM de ICMS
(artigo 85-B da Lei 6.374/89)

220 Pedido de parcelamento de débitos de ICMS nao
inscritos na Divida Ativa

137 Pedido de transferéncia de crédito acumulado
para empresa nao interdependente

132 Reconhecimento de Interdependéncia para
transferéncia de Credito Acumulado

173 Recurso do Lancamento de IPVA



CODIGO SERVICO

178 Recurso em lote de lancamento de IPVA

229 Requisicao Judicial sobre créditos da NFP
(informacoes, bloqueio, transferéncias

56 Retificacado de Guia de Arrecadacao e
Recolhimento Estadual (GARE) - ITCMD

5g Retificacao de Guia de Arrecadacao Estadual -
GARE - ICMS

71 Retificacao de Guia Nacional de Recolhimento
de Tributos Estaduais (GNRE)

247 Senha do Posto Fiscal Eletronico (PFE) para
sacios de empresa individual (MEI, EIRELI, etc)



CODIGO SERVICO

136 Substituicdo de arquivo digital - Credito
Acumulado

55 Transferéncia de Crédito - DARE/SP ITCMD

"6 Vinculacao de oficio de contabilista



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA FAZENDA

COORDENADORIA DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA — CAT
DEPARTAMENTO DE ATENDIMENTO, GESTAO E CONFORMIDADE - DIGES

SISTEMA DE PETICIONAMENTO ELETRONICO — SIPET
GUIA RAPIDO DE UTILIZACAO

1) Ao acessar o link https://www3.fazenda.sp.gov.br/SIPET/ , o contribuinte ird para a tela abaixo,
devendo se autenticar como PF ou PJ para realizar seu acesso ao sistema através da utilizagdo de um
certificado digital:

Portal do Governo | Portal da Transparéncia | Poupatempo | Fale conosco

ﬁ SIPET - Sistema de Peticionamento Eletrénico

GOVERNO PO ESTADO
DE 5A0 PALLO

sezremria da fazenca e Paselamenta

Autenticagdo de usudrio

Perfil Forma de Acesso

® Pessoa Fisica
Acesso via Certificado Digital

_ Pessoa Juridica

. Clique na imagem abaixo para acesso via Certificado Digital

_ Fazendario

*alr. Cortificado

o' Digital @




2) Apds a autenticagdo, o contribuinte terd acesso a tela inicial do sistema, onde poderd acompanhar
as solicitacoes ja feitas e efetuar novas, conforme abaixo:

ﬂ SIPET - Sistema de Peticionamento Eletrénico m
Govemo 00 5100 USiarol) e—————
Secretare 33 328133 € Pareeraeets g
A Pedidos Solicitados E Novo Requerimento
Pedidos solicitados
Pedidos vinculados ao seu CPF/CNPJ. Tanto o Interessado como o seu Procurador e/ou Representante Legal, caso haja, poderio acessar o pedido.
Os pedidos que estiverem na situagio "Rascunho" e ndo forem confirmados num prazo de 30 (trinta) dias ser3o excluidos automaticamente do sistema.
Ndmero do protocolo CPF do Interessado CNPJ do Interessado Situacdo
Todas _!]
Data de solicitagdo inicial Data de solicitagéo final
CPF/CNPJ |5 Datade CPF/CNPJ
b - s =
NGmero do Protocolo o do ook i ; Tipo do Requerimento Situacao Opcoes
012015-20200423-092125043-52 23042020 | EFNmgmmy | REDESM/CAOESP- Atendimento de exéncias do prr— & Visualizar
. Cadastrode Contriwintes do Estado de S50 Paulo -
49.301.098/0001 REDESIM/CADESP - Atendimento de exigéncias do o
. — = - | Aguardando anslise fiscal |
011015-20200423-100107195-23 '~ 23/04/2020 de Contribuintes do Estado deSsoPado | ISRt @ Visualizar
Anterior Pré&xamo




3) Caso opte por fazer nova solicitagdo, sera mostrada a tela a seguir para que o interessado selecione

0 servigo que deseja:

Portal do Governo | Portal da Transparéncia | Poupatempo | Fale conosco

@ SIPET - Sistema de Peticionamento Eletrénico m

SOVSIND OO SO0 Usuariola) e—

Secretar & 33 3zevds € Paezments

A Pedidos Solicitados | Novo Requerimento

|Novo Requerimento

Pedidos formulados nesta plataforma deverao ser formulados pelo perfil

* da prépria empresa solicitante

= de um de seus sécios-administradores

» do profissional de contabilidade devidamente constituido como tal

« da empresa de contabilidade devidamente constitufda como tal

* de um dos sécios administradores de escritério de contabilidade devidamente constituldo como tal

* de pessoa devidamente habilitada no CADESP para transmiss3o de eventos

= de pessoa que anexe procurac3o ASSINADA DIGITALMENTE {com certificado digital) por outra legalmente apta para tanto.

A ndo observancia desse requisito, bem como a entrega INCOMPLETA de documentos ou de solicitagdes REPETIDAS (por quaisquer meios) poderd implicar o INDEFERIMENTO ou o
NAO CONHECIMENTO do pedido.

2o,

|Selecione abaixo o servigo d

REDESIM/CADESP - Atendi de exi ias do Cad de Contribuintes do Estado de Sao Paulo

Clique aqui para solicitar o envio, para o Posto Fiscal de sua circunscrigo, de sua documentagio que tenha sido solicitada como resposta ao envio de seu DBE ("PGD").




4) Feita a selecdo do servigo, aparecera um pop-up informando que pedidos incompletos serdo
indeferidos ou ndo-conhecidos e, a seguir, uma nova tela refor¢ara a necessidade da anexagdo de procuragado
assinada digitalmente caso o solicitante ndo seja pessoa previamente habilitada. Na sequéncia, o solicitante
devera preencher dados do interessado (tela abaixo):

Identificagdo do Interessado

Razéo Social

[’} Declaro que a empresa n3o possui CNPJ [l Declaro que 2 empresa n3o possui Inscrigdo Estadual
CNPJ Inscrigéo Estadual

Celular Telefone

E-mail Confirmacao de e-mail

DADOS DE ENDERECO - Informe abaixo o seu enderego. Entretanto, caso o seu atendimento de exigéncia envolva evento de mudanga de enderego(seja dentro ou fora do mesmo
municipio ou Estado), insira os dados de seu NOVO ENDERECO.

CEP Logradouro
Q Pesquisar
Ndmero Complemento
Bairro Municipio UF

e —




5)

Ao avangar, na tela seguinte o solicitante deverd informar seus dados:

REDESIM/CADESP - Atendimento de exigéncias do Cadastro de Contribuintes do Estado de Sdo Paulo

Identificacdo do Representante Legal ou Procurador

AVISO: Caso vocé NAO seja o sécio administrador da empresa, nem seu contabilista j& cadastrado (seja a pessoa fisica do contador, o perfil pessoa juridica do escritdrio de
contabilidade ou perfil pessoa fisica de s6cio administrador do escritério de contabilidade) nem outra pessca com poderes para envio de documentos pela REDESIM, ao final do
processo, vock deverd anexar também procuragio eletronica assinada digitalmente (pelo e-CNPJ da empresa representada ou pelo e-CPF de seus sécios).

Celular

E-mail

Q Pesquisar

Telefone

Confirmacio de e-mail

Complemento

Orgao emissor RG/RNE

UF

Excluir Voitar




6) A tela seguinte coleta o nimero da solicitagdo no REDESIM, imprescindivel para a andlise, e outras
informagdes Uteis:

REDESIM/CADESP - Atendimento de exigéncias do Cadastro de Contribuintes do Estado de Sdo Paulo

Informagdes sobre o0 DBE

Informe aqui 0 numero do recibo abtido do Portal REDESIM. Nao confundir com o ndmero do Protocolo do REDESIM. O "ndmero do recibo” é composto por duas |etras e oito ndmeros
{no formato AA12345678)"

Ndmero do Recibo REDESIM

A empresa interessada nesta solicitagdo exerce atividade no setor de combustiveis e formula pedido para atender 3 Portaria CAT-02 de 20117
O Sim O Nao

Informe a que se relacionam os eventos solicitados em seu DBE

[ Abertura de inscrigio estadual

[J Restabelecimento de inscrigio estadual

[0 Homologagio cadastral de produtor rural

[ Inscrigdo de empresa

[J Reativagdo ou restabelecimento de empresa

[ Inscrigo de estabelecimento de outra UF

[J Exclusio de vinculo de contabilista de empresa com inscrigio no CADESP
[J Baixa de inscrigo estadual

[0 Outras alteragdes de dados cadastrais

o R




7) A seguir, o solicitante devera carregar os documentos que foram apresentados
acompanhamento do protocolo REDESIM:

REDESIM/CADESP - Atendimento de exigéncias do Cadastro de Contribuintes do Estado de Sdo Paulo

Lista de Documentos
Orientagdes para upload
Os arquivos devern estar em formato PDF e o tamanho n3o pode ser superior 2 3MB (megabytes cada). Documentos com mitiplas paginas devem ser enviados em um Gnico arquivo.

Se mais de um upload for realizado no mesmo item, apenas o Glitimo arquivo sera considerado.

Documentos de mesma natureza (ex: "copia de Imposto de renda dos sécios”; "comprovag3o de atividade dos s6cios”;"certiddes de regularidade”, etc ) deverao compor o mesmo
arquivo PDF e serem anexados como um (nico arguivo.

Procure nomear os arquivos que voc ird anexar de acordo com 2 exigéncia feita pelo CADESP. Por exemplo, se foi feita a exigéndia de copia de "contrato de aluguel", nomeie seu
arquivo como "Contrato aluguel” ou "Contrato_aluguel”.

Eventuais procuragbes que venham a ser anexadas somente ter3o validade se assinadas digitalmente pelo e-CNPJ da empresa representada ou pelo e-CPF de sécio constante no
CADESP.

Documentos a serem anexados
Anexe abaixo apenas os documentos solicitados pelo CADESP em resposta 2o envio de seu DBE. Caso julgue imprescindivel juntar um documento adicional, voce poders anexs-lo.

Deacric

Situaco Arquivo A
Documento n°1 solicitado pelo CADESP em resposta 20 DBE [ Pendenes | @Anmar | ®F 2
Documento n°2 solicitado pelo CADESP em resposta ao DBE (se for o caso) =3 @Anear x
Documento n®3 solicitado pelo CADESP em resposta ao DBE (se for o caso) == Qi 3 X

s o

no



8) Feito isto, serd apresentada uma tela de resumo e solicitada a confirmagdo. Apds a ratificacdo pelo
solicitante, a tela abaixo sera apresentada com um nimero de protocolo:

REDESIM/CADESP - Atendimento de exigéncias do Cadastro de Contribuintes do Estado de Sao Paulo

Protocolo

O pedido de reconhecimento da iseng3o foi enviado ao Posto Fiscal.

Nimero do protocolo gerado: 011019-20200505-144249020-24

Solicitar novo requerimento

Um e-mail automatico confirmando o recebimento da documentacdo em nossos servidores serda enviado ao
solicitante. O acompanhamento da situacdo podera ser feito tanto no REDESIM quanto no préprio SIPET.
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